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Comunicato a tutti gli Associati di AssoConservatori Accreditati Assintel 

 

 

Nella riunione periodica di giovedì 9/5/2019 di AssoConservatori Accreditati è stata analizzata la 
situazione di continui disservizi nell’intermediazione nei confronti del Sistema di Interscambio 
operato da Sogei. 

In particolare gli Associati che svolgono il ruolo di intermediario lamentano TUTTI lo stesso problema 
di disallineamento tra le informazioni del Cassetto Fiscale del contribuente ed i sistemi di 
intermediazione delle fatture, presentatosi a partire da aprile 2019. 

In particolare, l’effetto più comune di tale disallineamento è la mancata ricezione di fatture passive, 
che finiscono nel cassetto fiscale del contribuente con un messaggio di errore che sembrerebbe 
addebitare la mancata consegna ad una indisponibilità del nodo intermediario. 

Tale circostanza, smentita platealmente dai dati di “uptime” dei vari operatori, si verifica su tutte le 
infrastrutture tecnologiche di TUTTI gli Associati, indipendentemente dagli apparati Hardware e 
Software utilizzati. 

L’Associazione, per far fronte alle continue segnalazioni, si è impegnata in un dialogo con l’Agenzia 
delle Entrate e con Sogei, per provare a dare un contributo tecnico nell’analisi del disservizio del 
Sistema di Interscambio. 

Venerdì 17 è previsto un incontro a Roma tra il Referente di AssoConservatori Accreditati e l’Agenzia 
delle Entrate per individuare una roadmap di modifiche da attuare ai Web Services di SdI per ovviare 
a questo problema, che ad una prima lettura informale si auspica avvenire entro la fine di giugno. 

Tutti gli Associati saranno prontamente aggiornati sull’evoluzione del tema 

 

  


